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論文紹介



背景
•近年，意見などのテキストデータの自動分析
に感情分析ツールが利用されている 
- 例：映画の視聴者の意見の要約 

•感情分析ツールはSE（Software 
Engineering）分野でも取り入れられている 
- AppReviewの分析 
- 開発チームのdistress，happinesの測定 

-
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感情分析
•Sentiment Analysis 
- 書き手の感情を分析する手法
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http://houseofbots.com/news-detail/2491-4-5-things-you-need-to-know-about-sentiment-analysis-and-classification



感情分析に関する研究
•一般的に利用されるsentimental toolは 
SentiStrength 
•SEテキスト向けに改良されたSentiStrength 
-SEもある
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問題と目的
•問題 
- 感情分析ツールは，ソフトウェア関連のテキス
トを扱うように設計されいないものが多い 
- 学習データと別ドメインに適用すると精度が落
ちると言われている 

•目的 
- 感情分析ツールをSEテキストに適用した時に，
どの程度精度に影響を与えるか？ 
- 学習データによる影響はあるのか？
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アプローチ
1.学習データによる精度の変化を確認するため 
- StackOverflowのデータを学習させたStan- 
ford CoreNLP SOを作成 

2.感情分析ツールの精度比較のため 
- Stack Overflow，App reviews, JIRA 
issuesに各感情分析ツールを適用
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・手動によりラベルづけされたデータセット



結果

•Stanford CoreNLP SOでは，ほぼ同じ精度を維持しつつ良いRecall
を示している（と書かれてるけどそうは見えない…） 
•Stanford CoreNLP SOの精度が低い理由として，SOの学習データが
少なかったことが考えられる
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結果

•Positive/NegativeとNeutralの区別が難しい 
- StackOverflowのように感情が見えにくいデータではNeutralの精
度が高い（posit ive/negativeは識別が難しい） 
- AppReviewのような感情が見えやすいデータではposit ive/
negativeの精度が高い  8



結果

• JIRAに関しては，Positive/Negativeの分類だけのため精度
が高い

 9



まとめ
•感情分析ツールをSEテキストに大使適用した
際の精度の影響を調査した 
- Posit ive/NegativeとNeutralの判別が難し
い 

•精度に関しては，テキストによっては問題が
ある可能性もある
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所感
•良かった点 
- 感情分析ツールを比較した点が面白い 
- SEテキスト向けのツールがあることを初めて
知った 

•疑問点 
- CoreNLP SOの学習データセットをCoreNLP
と同じだけにすると精度はどうなるのか？ 
- Posit ive/Negative/Neutralのテキストの数
がかなり違うけどいいのか？
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